
新算法结合AI应用
新机遇

主讲人：Regan
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COSMO算法
Rufus算法（AI推荐算法）
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COS MO算法是基于A 9 算法的补充，并不是A 9 算法的替代
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A9算法逻辑

A9 算法是亚马逊电商平台所使用的一种搜索排名算法。它的目的是为了在用户进行商品搜索时，能
够快速、准确地为用户提供最相关、最有可能满足其需求的商品结果。

1 2

l 收集关于商品的各种信息:产品标题、
品牌、价格、库存、销售历史、评
价、退货率等

l 收集用户的搜索行为数据:搜索的关
键词，点击的商品、购买的商品等

第一步：数据收集
l 当用户输入关键词进行搜索时，A9

算法会对这些关键词进行分析和理
解

l 与商品的标题、描述、后台关键词
等进行匹配，筛选出相关的商品

（关键词处理）
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第二步：初步筛选

○ 根据关键词匹配程度，对商品进行初步筛选，剔除明显不相关的商品

l （权重分配）

○ 为不同的因素分配权重，例如销售业绩(包括销售数量、销售速度、销售趋势等)
可能具有较高的权重。

● 商品评价和评分、库存可用性、页面转化率等因素也会被赋予相应的权重。

○ A9 算法是亚马逊电商平台所使用的一种搜索排名算法。它的目的是为了在用户
进行商品搜索时，能够快速、准确地为用户提供最相关、最有可能满足其需求的
商品结果。

A9算法逻辑
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A9算法逻辑

A9 算法是亚马逊电商平台所使用的一种搜索排名算法。它的目的是为了在用户进行商品搜索时，能
够快速、准确地为用户提供最相关、最有可能满足其需求的商品结果。

1 2

l 综合考虑所有因素及其权重，为每个

商品计算一个排名得分

第三步：计算排名得分
l 根据计算出的排名得分，对商品进

行排序

l 最终将排名较高的商品展示在搜索
结果的前列，以提供给用户

（排序和展示）
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A9算法逻辑
一．关键词匹配度

○ 算法会优先展示标题和文本描述中包含搜索词的商品

二．销售表现佳的商品将获得更靠前的展示机会

○ 更优的商品页面流量承接能力与页面转化率将被算法给予更高的排名销售表现与页面转化率

三．商品评价

○ 好评率高、评价内容积极的商品更有可能获得较好的排名

四．库存状况

○ 库存充足的商品通常在商品排名上更有优势

○ 常规运营工作总结:

● SEO优化

● List ing页面优化

● VOC维护与产品升级

● 库存规划与补发货计划
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COSMO算法逻辑：
挖掘隐含常识的一个
例子
了解大量嘈杂行为背后的用户
意图，从中剥离出常识知识，
进而能够准确地捕捉用户的意
图，提高他们的搜索体验。
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COSMO数据收集分析
处理的完整流程
搜索与展示之间的关系

用户画像： 购买过80美元的椅子（偏
高端），并且购买的是“北欧”风格

01

查询：桌子02

产品：北欧风格桌子  03

输出：（客单价偏高）北欧风格椅子04
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COSMO数据收集分析处理的完
整流程

l 搜索与展示之间的关系

l 用户画像：曾经买过一款睫毛并且留下
过正面评论，里面对于睫毛“柔软”卖
点赞不绝口

○ 查询：睫毛 

○ 产品：柔软舒适的睫毛 

○ 输出：曾经买过品牌新款的柔软卖点的
睫毛或其他同样具有柔软卖点的睫毛链
接
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COSMO数据收集分析处理的完整流程

l 搜索与展示之间的关
系
用户画像：买过几个都
是80-100美金的耳机

● 查询：无线耳机 

● 输出：80-100美
金左右的无线耳机
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标签类型举例
追踪类型 示例

功能/用途 干燥面部

事件/活动 遛狗

受众 保育员

功能/用途 收纳零食

功能/用途 建造围栏

概念/产品类型 智能手表

概念/产品类型 普通西装

时间/季节/事件 深冬

位置/场所 卧室

身体部位 敏感性皮肤

互补性 表面装饰物

受众 养猫的人

兴趣 草药

受众 孕妇

活动 打网球
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COSMO相对于A9的影响
个性化搜索结果

○ 根据买家的偏好和购买历史，个性化展示搜索结果 - 千人千面

○ 价格优化

○ 依据买家的消费习惯推荐更能接受的价格范围内的产品

○ 改进排序算法

○ 基于A9的基础上，搜索结果排序不仅考虑产品的整体表现，还考虑了用户的个性化需求

○ 用户画像的构建与应用

○ 构建详细的用户画像，捕捉用户的购买意图、偏好和行为模式

○ 数据驱动的优化

○ 持续收集和分析用户行为数据，帮助A9搜索引擎不断优化和调整搜索结果和推荐策略
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COSMO相对于A9的影响

○ 关键词研究正在演变为用户画像和购物者研究

○ 而用户画像和产品画像是根据关键词、购买行
为、产品使用反馈。。。汇总形成
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原有选词逻辑        VS     现在选词逻辑

• 核心词高度相关

• 搜索量基础

• 核心词高度相关

• 搜索量基础

• 优先能够打上标签的词汇
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SD广告的受众分类延伸思路
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COSMO尾部知识分层示意图
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COSMO的搜索导航体验
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标签
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实际影响1：

前期标签没打好（埋词识别不够/错误），导致广告难跑 / 跑偏
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实际影响2：
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实际影响2：
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系统精准识别产品核心词汇，前期推广就算没有很大曝光也可以

1. 确保跑出来的词是相关

2. 更大希望获得订单（COSMO的影响）
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总结：

一．亚马逊目前新品初期的收录过程越来越漫长

二．初期的人群标签，产品标签极易出现不准确的情况

三．COSMO算法下，准确的收录一定是基于足够多的数据，
新品初期的数据积累越来越重要

四．新品广告前期的操作难度越来越大

五．测款周期变得更长或成本更高

六．一切影响标签收录的行为，都应该更加谨慎的对待
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COSMO算法下的
广告推广新思路
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自动广告：初期以紧密匹配为主
自动广告：以提升点击率为优化核心
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自动广告：竞价策略——固定
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手动广告选词
选词逻辑：

一．必须包含自身产品的核心
词根。

二．尽可能选排名靠前的ABA
搜索词。

三．该词如果包含其他的词根，
不能与我们的产品冲突。

四．尽可能选能打标签的词。
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我是亚马逊美国站卖家，销售的产品为：night  stand
（end table），现在要做产品List ing，分析关键词表
格，帮我筛选符合亚马逊COSMO算法下能够给产品打上
标签的关键词，并且后面附带可以打上哪些标签。
目前已知产品标签：
1.  产品受众
2.产品类型
3.产品应用场景
4.  适用部位
5.  事件
6.  兴趣
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标 题 ： E n d  T a b l e  w i t h  C h a r g i n g  S t a t i o n ,  F l i p  T o p  S i d e  T a b l e  w i t h  U S B  P o r t s  a n d  O u t l e t s ,  3 - T i e r  S m a l l  
S i d e  T a b l e  w i t h  S t o r a g e  f o r  S m a l l  S p a c e ,  E n d  T a b l e s  f o r  L i v i n g  R o o m / B e d r o o m ,  B r o w n
五 点 描 述 ：
E n d  T a b l e  W i t h  C h a r g i n g  S t a t i o n ： I f  y o u ' r e  g r a p p l i n g  w i t h  a  l o w  -  b a t t e r y  i s s u e  a n d  s e e k i n g  a  p o w e r  
o u t l e t ,  t h i s  s i d e  t a b l e  w i t h  d r a w e r  h a s  a  c h a r g i n g  s t a t i o n  f e a t u r i n g  2  U S B  p o r t s  a n d  1  A C  o u t l e t  
t h a t ' s  w i t h i n  a r m ' s  r e a c h ,  e n a b l i n g  s i m u l t a n e o u s  c h a r g i n g  o f  t h r e e  d e v i c e s  w h i l e  t h e  4 . 9  -  f o o t  p o w e r  
s u p p l y  c o r d  o f f e r s  e n h a n c e d  c o n v e n i e n c e .
S a f e t y  D e s i g n ： T h e  C h a r g i n g  S t a t i o n  i s  D e s i g n e d  o n  Y o u r  L e f t  V e r t i c a l  S i d e ， e l i m i n a t i n g  a n y  c o n c e r n s  
a b o u t  p o t e n t i a l  e l e c t r i c  s h o c k  h a z a r d s  c a u s e d  b y  a c c i d e n t a l  s p i l l s  o f  d r i n k s .  T h e  n a r r o w  e n d  t a b l e  
h a s  r o u n d e d  c o r n e r s  a n d  s m o o t h  e d g e s  t o  p r e v e n t  i n j u r y . O v e r a l l  D i m e n s i o n s : 2 3 . 6 " L * 1 1 . 8 " W * 2 3 . 8 " H
V e r s a t i l e  E n d  T a b l e :  T h e  c h a r m i n g  r u s t i c  a n d  s o f a  t a b l e  f e a t u r e s  a  f l i p  -  t o p  d r a w e r  a l o n g  w i t h  t w o  -  
t i e r  s t o r a g e  s h e l v e s .  I t  o f f e r s  g e n e r o u s  s p a c e  f o r  b o t h  s t o r i n g  a n d  s h o w c a s i n g  i t e m s .  Y o u  c a n  
c o n v e n i e n t l y  p l a c e  d e c o r a t i v e  l a m p s ,  b e v e r a g e s ,  y o u r  p h o n e ,  a n d  m o r e  o n  i t .  T h i s  c o m p a c t  b e d s i d e  
t a b l e  i s  a  p e r f e c t  f i t  f o r  l i v i n g  r o o m s ,  b e d r o o m s ,  a n d  o t h e r  s m a l l  a r e a s .
S t u r d y  B u i l d :  T h e  w o o d e n  s i d e  t a b l e  a r e  c o n s t r u c t e d  u s i n g  h i g h  -  q u a l i t y  M D F  a n d  r o b u s t n e s s  s t e e l  
f r a m e ,  g u a r a n t e e i n g  r o b u s t  a n d  e n d u r i n g  p e r f o r m a n c e .  T h e  n i g h t  s t a n d  h a s  a  w e i g h t  c a p a c i t y  o f  6 0  l b ,  
a n d  e a c h  o p e n  s h e l f  c a n  b e a r  u p  t o  2 0  l b .  T h a n k s  t o  t h e  f o u r  a d j u s t a b l e  f e e t ,  t h e  t a b l e  s t a y s  s t e a d y  
o n  u n e v e n  s u r f a c e s  a n d  p r e v e n t s  y o u r  f l o o r s  f r o m  g e t t i n g  s c r a t c h e d .
E a s y  t o  A s s e m b l e :  W i t h  t h e  s i m p l e  s t r u c t u r e  a n d  a c c e s s o r i e s  m a r k e d  w i t h  n u m b e r s ,  y o u  c a n  e a s i l y  
a s s e m b l e  t h e  s m a l l  e n d  t a b l e s  f o r  s m a l l  s p a c e s  w i t h  d e t a i l e d  i n s t r u c t i o n s  a n d  t o o l s .  A n y  q u a l i t y  
p r o b l e m ,  a s s e m b l e  p r o b l e m  o r  m i s s i n g  p a r t s  p l e a s e  d o n ' t  h e s i t a t e  t o  c o n t a c t  u s .

我 是 亚 马 逊 美 国 站 卖 家 ， 销 售 的 产 品 为 ： n i g h t  s t a n d （ e n d  
t a b l e ） ， 现 在 做 一 份 产 品 L i s t i n g ， 帮 我 模 拟 最 新 亚 马 逊 C O S M O 算
法 检 查 制 作 L i s t i n g 会 被 打 上 哪 些 标 签 ， 将 标 签 输 出 出 来 。
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手动广泛和词组
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Rufus算法
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Rufus算法

提问要什么样的产品，直接推荐符合要求的产品。
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Rufus算法
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Rufus算法
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Rufus算法

2024年10月，Rufus已承接全站13.7%的搜索量。

尽管传统搜索仍是主流，但这一占比已不容小觑——尤其对中小品牌而言，
Rufus可能是绕过头部垄断、精准触达高价值用户的“弯道超车”机会。

关键趋势洞察：
长尾需求爆发：用户倾向用自然语言提问（如“露营新手帐篷推荐”）

长尾词流量入口激增价格分层明显：系统根据用户历史消费偏好分层推荐，高价
品牌需针对性布局
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Rufus算法

这一战略转向揭示了亚马逊对电商未来的三大判断： 

1. 用户决策效率至上：Rufus通过“问答式导购”缩短决策链路。测试显示，用户使
用Rufus后平均浏览商品数减少47%，但转化率提升32%。 

2. 防御外部竞争：TikTok等平台的“种草-搜索”路径正在分流用户。Rufus通过AI
实时比价功能（如展示历史低价记录）截流外部平台导购需求。 

3. 数据资产复用：亚马逊20亿商品数据库和用户行为标签构成护城河，这是社
交平台短期内难以复制的优势。 
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Rufus算法

针对性调整策略： 

1. 内容优化  预埋问答关键词：
在商品QA板块植入Rufus可能识别的长尾问题。
例如防滑瑜伽垫需补充“适合硬地板吗？”“孕妇可用吗？”等具体场景描述。 
评论管理升级：鼓励买家在评论中提及产品参数（如“厚度6mm”“静音设计”），
这些信息会被Rufus抓取用于推荐逻辑。 

2. Listing内容优化
埋入更多长尾词汇以及差异化词汇/热门词汇
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Rufus算法结合AI的应用
我 是 亚 马 逊 美 国 站 卖 家 ， 销 售 的 产 品 为 ： n i g h t  s t a n d （ e n d  
t a b l e ） ， 现 在 要 根 据 亚 马 逊 最 新 R u f u s 算 法 做 Q A 问 答 。 帮 我 根
据 产 品 特 性 及 核 心 卖 点 ， 模 拟 r u f u s 算 法 下 客 户 可 能 提 问 的 问 题 及
答 案 ， 并 且 同 时 在 Q A 中 埋 入 下 列 产 品 关 键 词 。
产 品 特 性 ：
S e t  o f  2
R u s t i c  B r o w n
I n d u s t r i a l
S t e e l  F r a m e
产 品 核 心 卖 点 ：
A d j u s t a b l e
f o r  L i v i n g  R o o m ,  B e d r o o m
S t a b l e

关 键 词 ：
n i g h t  s t a n d  s e t  2
e n d  t a b l e s  l i v i n g  r o o m
s m a l l  s i d e  t a b l e
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Rufus算法结合AI的应用

Re
ga
n跨

境
峰
会
PP
T（

公
众
号
：
Re
ga
n跨

境
）

Re
ga
n跨

境
峰
会
PP
T（

公
众
号
：
Re
ga
n跨

境
）

Re
ga
n跨

境
峰
会
PP
T（

公
众
号
：
Re
ga
n跨

境
）



POST与视频流
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亚马逊视频流的产生及影响

广告视频由1个变成2个
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亚马逊视频流的产生及影响

商品页面视频广告位由1个变成3个
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1.2 视频流产生的影响：
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AI为跨境降本增效

如何制作效果好的视频素材？
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如何用AI分析并制作产品视频
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如何用AI分析并制作产品视频
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如何用AI分析并制作产品视频
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感谢观看   领取课件
Regan跨境
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感谢观看
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